
平成２７年６月 

ビジネスバンキングのワンタイムパスワードサービス開始について 

 

１．サービス開始日 

平成２７年７月６日（月） 

 

２．ワンタイムパスワードとは 

ビジネスバンキングのログイン時に、お客さまのログインＩＤ、ログインパスワード

に加え、その都度お客さまが所有する携帯電話またはスマートフォンから取得したワン

タイムパスワード（１分毎に変化する１回限りの使い捨てパスワード）により本人確認

を行う機能です。第三者によるパスワードの悪用など不正取引に対するセキュリティを

高め、ビジネスバンキングをより安全にご利用いただけます。 

 

３．ワンタイムパスワードのご利用をご希望されるお客さま 

お申込みの手続きが必要となりますので、 

・お届印 

・本人確認書類（運転免許証、健康保険証、謄本など） 

・通帳などビジネスバンキングの代表利用口座番号が分かるもの 

をお持ちになってご来店をお願い致します。 

なお、携帯電話またはスマートフォンのご利用が必須となります。 

ご利用可能な携帯電話はこちら、スマートフォンはこちらをご覧ください。 

 

４．ワンタイムパスワードサービス利用料 

無料 ※ただし、通信料・接続料等はお客さまのご負担となります。 

 

 

■本件に関するお問い合わせ 

お取引店の窓口または下記までお問い合わせください。 

けんしんバンキングサービス ヘルプデスク 

ＴＥＬ．０１２０－６３９－２２２ 

＜受付時間＞平日  9：00～24：00 

土日祝 9：00～17：00（除く 12/31、1/1～3、5/3～5） 


